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Информация,  собираемая в 
рамках ВСОКО, должна 
использоваться для принятия 
управленческих решений.

Если этого не происходит, т.е. 
делаются отчеты, аналитические 
справки и т.п., которые потом 
просто подшиваются в папки,  то 
нельзя что ВСОКО выполняет свою 
роль. Это просто бесполезная 
работа, более того, такая 
деятельность ведет к 
профессиональному выгоранию, 
лишает смысла трудовую 
деятельность, снижает мотивацию 
и т.п.



Особенность принятия управленческих решений на основе анализа оценочных 
процедур ВСОКО:
1. Данные нуждаются в предварительной существенной обработке



Особенность принятия 
управленческих 
решений на основе 
анализа оценочных 
процедур ВСОКО:

2. Систему обработки, 
форму представления 
информации 
необходимо 
предварительно 
продумать/разработать



Особенность принятия 
управленческих 
решений на основе 
анализа оценочных 
процедур ВСОКО:
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Особенность принятия 
управленческих решений на 
основе анализа оценочных 
процедур ВСОКО:

3. Для правильной интерпретации 
данных оценочных процедур их 
надо дополнять
а) данными других оценочных 
процедур
б) контекстными данными
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Тема 2.1 Процесс формирования управленческих решений 
на основе ВСОКО (часть 2)



Особенность принятия 
управленческих решений на 
основе анализа оценочных 
процедур ВСОКО:

4. Желательно построить данные 
так, чтобы ясно была видна 
причина низких или 
необъективных результатов



Если сложно четко и однозначно выявить причину необъективных результатов 
оценочных процедур, то рекомендуется предусмотреть комплекс 
предупредительных мер по возможным причинам – это будет один из видов 
управленческих решений. 



Анализ "галстук-бабочка" —
схематический способ описания 
и анализа пути развития 
опасного события от причин до 
последствий. Данный метод 
сочетает исследование причин 
события с помощью дерева 
неисправностей и анализ 
последствий с помощью дерева 
событий. Однако основное 
внимание метода "галстук-
бабочка" сфокусировано на 
барьерах между причинами и 
опасными событиями и опасными 
событиями и последствиями.






